Wher CRM

Referencia: Beeli s.r.o

Doddvatel: FLOWii s.r.o. Produkt: FLOWii

Odbor podnikania Webové stranky
Stavebnictvo http://www.byvaprogroup.sk/
Obrat

600K Eur

Popis Cinnosti
Komplexni sluzby ve stavebnictvi.

Vychodiskova situacia pred nasadenim CRM
Zakaznik fidil firmu prostfednictvim maill a excelu.

Typ CRM Mobilna aplikacia
Riadenie obchodu Nie

Riadenie servisu

Sprava zédkaznickeho centra

Typ prevadzky CRM Dodanie servera

V cloude

Pocet pouzivatelov CRM Rozpocet na CRM

11 - 25 pouzivatelov Do 2000 €

Jazykové mutacie Krajina implementdcie

Napojenie na existujtice systémy
Uctovnictvo, reporting

Nasadené rieSenie

Nase reseni zprehlednilo vSechny informace o zékaznicich (emaily, telefonaty, schiizky, ..). Zrychlily a
automatizovali jsme mnozstvi drobnych procest pfi realizaci zakazek a individualnich Gkoll zaméstnancd. Navic
jsme zakaznikovi implementovali dochdzkovy systém s prehlednym reportingem.

Prinosy po nasadeni
Zéakaznik s nami spolupracuje uz niekol'ko rokov. Kazdy rok zvysil svoj zisk a trzby.

Porovnani CRM sytému Hodnoceni dodavatelli CRM Aktualni novinky ze svéta CRM.




