
Referencia: Amper Market, a.s.

Dodávateľ: Sprinx Systems, a.s. Produkt: Sprinx CRM

Odbor podnikania
Služby
Maloobchod, veľkoobchod
Energetika

Webové stránky
http://www.ampermarket.cz

Obrat
1 500 000 000 Kč a více

 

Popis činnosti
predaj elektriny

Východisková situácia pred nasadením CRM
Bez CRM, bez možnosti kontroly obchodníkov a sledovanie plnenie obchodných plánov.

Typ CRM
Riadenie obchodu
Marketingové aktivity

Mobilná aplikácia
Nie

Typ prevádzky CRM
V cloude

Dodanie servera

Počet používateľov CRM
11 - 25 používateľov

Rozpočet na CRM
Do 20 000 €

Jazykové mutácie
čeština, angličtina, slovenština, němčina

Krajina implementácie
Česká republika, Německo, Slovensko

Napojenie na existujúce systémy
účtovníctvo, Riadenie zákaziek

Nasadené riešenie
Po implementácii Sprinx CRM došlo k zjednoteniu obchodných a finančných procesov.

Prínosy po nasadení
Vďaka Sprinx CRM bol zjednotený systém reportovanie obchodných výsledkov, vrátane napojenia na účtovníctvo.
Mohol sa spresniť obchodný plán a finančné prognózy. Ďalej došlo k značnému ušetrenie času naprieč firmou
vďaka tomu, že všetky informácie sú na jednom mieste.


